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NORMATIVA LEGAL	  

EL	  ISSFA	  EN	  CUMPLIMIENTO	  A	  LA	  LEY	  ORGÁNICA	  DE	  TRANSPARENCIA	  Y	  ACCESO	  
A	  LA	  INFORMACIÓN	  PÚBLICA,	  	  
	  	  
QUE	  EN	  SU	  ARTÍCULO	  Nº	  12	  	  
DETERMINA	  
	  	  
“PRESENTACIÓN	  DE	  INFORMES.-‐	  	  	  
	  	  
TODAS	   LAS	   INSTITUCIONES	   PÚBLICAS,	   PERSONAS	   JURÍDICAS	   DE	   DERECHO	  
PÚBLICO	   O	   PRIVADO	   Y	   DEMÁS	   ENTES	   SEÑALADOS	   EN	   EL	   ARTÍCULO	   1	   DE	   LA	  
PRESENTE	   LEY,	   A	   TRAVÉS	   DE	   SU	   TITULAR	   O	   REPRESENTANTE	   LEGAL,	  
PRESENTARÁN	   A	   LA	   DEFENSORÍA	   DEL	   PUEBLO,	   HASTA	   EL	   ÚLTIMO	   DÍA	  
LABORABLE	  DEL	  MES	  DE	  MARZO	  DE	  CADA	  AÑO,	  UN	  INFORME	  ANUAL	  SOBRE	  EL	  
CUMPLIMIENTO	  DEL	  DERECHO	  DE	  ACCESO	  A	  LA	  INFORMACIÓN	  PÚBLICA”.	  	  







MISIÓN	  

	  
“Proporcionar	   prestaciones	   económicas	   y	  
sanitarias	   así	   como	   servicios	   sociales,	   con	   un	  
sistema	   de	   gesZón	   integrado,	   procesos	   ágiles	   y	  
modernos,	   con	   talento	   humano	   competente	   y	  
compromeZdo	  con	  los	  valores	  insZtucionales	  y	  con	  
tecnología	   de	   úlZma	   generación,	   para	   saZsfacer	  
las	   necesidades	   básicas	   del	   colecZvo	  militar	   a	   fin	  
de	  propiciar	  su	  buen	  vivir”.	  



BENEFICIARIOS	  DEL	  SISTEMA	  	  

POR	  	  CATEGORÍAS	  
ACTIVOS	   41.403	  
DEPENDIENTES	  DE	  AFILIADOS	   84.492 
PENSIONISTAS	  DE	  RETIRO	  E	  INVALIDEZ	  ISSFA	  (PASIVOS)	   30.267 
DEPENDIENTES	  DE	  PENSIONISTAS	  DE	  RETIRO	  E	  INVALIDEZ	   52.378	  
PENSIONISTA	  DE	  MONTEPIO	  ISSFA	   7.854	  
PENSIONISTA	  DE	  DISCAPACIDAD	  DEL	  ISSFA	   75	  
PENSIONISTA	  DE	  MONTEPÍO	  DE	  DISCAPACIDAD	  DEL	  ISSFA	   1	  
ASPIRANTES	  Y	  CONSCRIPTOS	   9.320	  
PENSIONISTAS	  CONTRIBUTIVOS	  DEL	  ESTADO	   220	  
MONTEPÍOS	  DE	  PENSIONISTAS	  CONTRIBUTIVOS	  DEL	  ESTADO	   1.082	  
PENSIONISTAS	  EXCOMBATIENTES	  DEL	  41	   269	  
MONTEPÍOS	  DE	  EXCOMBATIENTES	  DEL	  41	   1.246	  
PENSIONISTAS	  DEL	  CENEPA	   12	  
MONTEPÍOS	  DE	  PENSIONISTAS	  DEL	  CENEPA	   88	  
PENSIONISTAS	  DE	  TAURA	   60	  
PENSIONISTAS	  HÉROES	  Y	  HEROÍNAS	   164	  
MONTEPÍO	  DE	  PENSIONISTAS	  DE	  HÉROES	  Y	  HEROÍNAS	   111	  

	  	  	  	  	  TOTAL	  COLECTIVO	  MILITAR	   229.042	  





FINANCIAMIENTO	  DEL	  	  
SISTEMA	  DE	  SEGURIDAD	  SOCIAL	  MILITAR	  	  	  

APORTES	   
SERVICIO	  ACTIVO ASPIRANTES 

INDIVIDUAL ESTADO	   ESTADO 

RETIRO,	  INVALIDEZ	  Y	  MUERTE 12,40	  % 13,15	  % 1,35	  % 

CESANTÍA 6,25	  % 6,25	  % 	   

ENFERMEDAD	  Y	  MATERNIDAD 3,35	  % 5,85	  % 0,52	  % 

MORTUORIA 0,20	  % 0,20	  % 0,03	  % 

VIDA	  Y	  ACCIDENTES	  PROFESIONALES 0,15	  % 0,15	  % 0,10	  % 

FONDO	  DE	  VIVIENDA 0,65	  % 0,40	  % 	   

TOTAL	  DE	  APORTES: 23,00	  % 26,00	  % 2,00	  % 



FINANCIAMIENTO	  DEL	  	  
SISTEMA	  DE	  SEGURIDAD	  SOCIAL	  MILITAR	  	  	  

EVOLUCIÓN	  DE	  LOS	  INGRESOS	  AL	  SISTEMA	  

Aporte	  Estado	   $	  515.580.434,66	  
Aporte	  Individual	   $	  159.623.361,08	  
Otros	  ingresos	   $	  113.195.416,97	  

TOTAL	   $	  788.399.212,71	  
66%	  

20%	  

14%	  

INGRESOS	  AL	  SISTEMA	  DE	  
SEGURIDAD	  SOCIAL	  MILITAR	  	  2015	  
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FINANCIAMIENTO	  DEL	  SISTEMA	  DE	  SEGURIDAD	  
SOCIAL	  	  	  

•  Contribución	  60%	  Estado	  pago	  pensiones	  ISSFA	  

229.042	  Beneficiarios	  





Pensión de Retiro 

Pensión de Discapacidad 

Pensión de Montepío 

Seguro de Cesantía 

Seguro de Mortuoria 

Seguro de Vida 

Seguro de Accidentes 

Seguro de Salud 

Fondos de Reserva y Vivienda 

CUENTA	  SEGURO	  RIM	  
CUENTA	  SEGURO	  CESANTÍA	  
CUENTA	  SEGURO	  ENFERMEDAD	  Y	  MATERNIDAD	  
CUENTA	  SEGURO	  MORTUORIA	  
CUENTA	  SEGURO	  VIDA	  Y	  ACCID.	  PROFESIONALES	  
CUENTA	  FONDO	  INMOBILIARIO	  FF.AA	  
CUENTA	  FONDO	  DE	  VIVIENDA	  
CUENTA	  FONDO	  DE	  RESERVA	  
CUENTA	  FUNERARIAS	  	  



CANTIDAD	  DE	  PRESTACIONES	  Y	  DEVOLUCIONES	  
CONCEDIDAS	  EN	  EL	  AÑO	  2015	  

Prestaciones y Devoluciones 
Fuerzas 

Total Terrestre Naval Aérea 
Pensionistas y montepío 41.449 

Retiros iniciales 1.212 222 306 1.740 
Mortuorias (afiliados y pensionistas de retiro) 289 68 43 400 
Mortuorias (pensionistas de montepío)  154 87 16 257 
Cesantías 1.212 222 306 1.740 
Seguro de vida  19 9 6 34 
Accidentes profesionales 36 2 0 38 
Indemnización global 75 19 13 107 
Devolución de fondos de vivienda 514 123 101 738 
Devolución de fondos de reserva  6.363 2.684 1.647 10.694 
Fondos de reserva a crédito 7.608 2.153 2.014 11.776 
Fondos de reserva a pensión 1.013 183 313 1.509 

TOTAL  18.495 5.772 4.766 70.482 



MONTO	  EN	  DÓLARES	  DE	  PRESTACIONES	  Y	  DEVOLUCIONES	  
CONCEDIDAS	  POR	  EL	  ISSFA	  EN	  EL	  AÑO	  2015	  

$	  

$	  

$	  

$	  
$	  

$	  
$	  

Prestaciones y Devoluciones 
Fuerzas 

Total   
Terrestre Naval Aérea   

Pensionistas y montepío $542.022.356,27   

Retiros iniciales 1.577.805 407.913 490.608 $2.476.325,40   

Mortuorias (afiliados y pensionistas de retiro) 818.606 192.281 119.419 $1.130.306,12   

Mortuorias (pensionistas de montepío)  431.186 242.350 46.118 $719.654,10   

Cesantías 62.488.862 16.795.436 19.659.463 $98.943.761,00   

Seguro de vida  597.152 240.945 163.848 $1.001.944,87   

Accidentes profesionales 259.862 17.610 0 $277.472,54   

Indemnización global 584.868 199.322 140.108 $924.297,95   

Devolución de fondos de vivienda 670.829 221.798 143.420 $1.036.046,85   

Devolución de fondos de reserva  13.214.820 5.437.658 3.754.516 $22.406.994,23   

Fondos de reserva a crédito 13.519.584 3.942.039 3.866.130 $21.327.753,37   

Fondos de reserva a pensión 1.951.791 477.791 543.986 $2.973.568,79   

TOTAL     96.115.365 28.175.145 28.927.615 $695.240.481,49   





DETALLE	  DE	  PRESTACIONES	  DE	  SALUD	  OTORGADOS	  
EN	  EL	  2015	  

	  
SERVICIOS	  /	  PRESTACIONES	  

NÚMERO	  DE	  
ATENCIONES	  	   VALOR	  

ASISTENCIA	  ODONTOLÓGICA	  BÁSICA	  	   9.726	   $137.005	  

ATENCIONES	  MÉDICAS	  POR	  CONSULTA	  EXTERNA	  	   420.900	   $1.848.306	  

EMERGENCIAS	  	   39.181	   $2.975.365	  

EXÁMENES	  Y	  PROCEDIMIENTOS	  POR	  CONSULTA	  EXTERNA	  	   642.368	   $21.458.303	  

HOSPITALIZACIONES	  	   35.881	   $28.726.002	  

MEDICINA	  AMBULATORIA	  PRIMER	  NIVEL	  	   	  	   $62.735	  

MEDICINA	  Y	  TRATAMIENTOS	  (CRÓNICOS	  Y	  TERMINALES)	   56.535	   $5.526.682	  

ÓRTESIS	  Y	  PRÓTESIS	   258	   $710.217	  

MODULO	  DE	  REHABILITACIÓN	  	   1.174	   $126.344	  

CONCENTRADORES	  DE	  OXÍGENO	  (COMPRA	  Y	  SERVICIO)	   457	   $36.948	  

CAMPAÑA	  VACUNACIÓN	  VIRUS	  PAPILOMA	   	  	   $139.512	  

TOTAL	   1.206.480	   $61.747.419	  





BIENESTAR	  SOCIAL	  	  
GESTIÓN	  DEL	  AÑO	  2015 

SERVICIO NÚMERO	  DE	  BENEFICIARIOS	  	  
Y	  PARTICIPANTES 

PROGRAMA	  DEL	  ADULTO	  MAYOR	   2.542 
PROGRAMA	  UNIVERSITARIO 133 
PROGRAMA	  DE	  ATENCIÓN	  A	  PERSONAS	  CON	  DISCAPACIDAD 1.655 
PROGRAMA	  DE	  CAPACITACIÓN	  	  (PYMES) 2.500 

CAMPEONATO	  DEPORTIVO	  DE	  PENSIONSITAS	  Y	  CIRCUITO	  ATLÉTICO	  ISSFA	  5K 9.490 

OTORGAMIENTO	  DE	  ÓRTESIS	  Y	  PRÓTESIS,	  CONCENTRADORES	  DE	  OXÍGENO	  Y	  
DEVOLUCIÓN	  ANTICIPADA	  DE	  FONDOS	  DE	  RESERVA 288 

SERVICIOS	  FUNERARIOS	  EN	  FUNERARIA	  DEL	  ISSFA	  EN	  QUITO 133 

SERVICIOS	  FUNERARIOS	  EN	  FUNERARIAS	  DE	  CONVENIO	  EN	  PROVINCIAS 59 

PROYECTO	  DE	  GEOPOSICIONAMIENTO 8.202 
CAPACITACIÓN	  EN	  EMPRENDIMIENTO 356 
ASISTENCIA	  SOCIAL	  DOMICILIARIA 112 
LOCALIZACIÓN	  DE	  PENSIONISTAS	   150 
CONVENIO:	  SANA	  SANA	  /	  	  FYBECA 69.000 
CONVENIO:	  SUPERMAXI	  /	  	  AKÍ 27.000 

TOTAL	  BENEFICIARIOS	  Y	  PARTICIPANTES 121.620 



SERVICIOS	  SOCIALES	  ORIENTADOS	  A	  MEJORAR	  LA	  CALIDAD	  DE	  
VIDA	  DE	  NUESTROS	  AFILIADOS	  

1.  Programa	   del	   Adulto	   Mayor	   en	   Quito	   y	   provincias	  
(2542)	  a	  través	  de	  talleres	  de:	   	  Pintura,	  Gimnasia,	  Baile	  
de	   salón,	   Coro,	   Manualidades,	   Danza	   Nacional	   y	  
Computación.	  	  

2.	   Competencias	   AtléZcas	   5K	   en	   diferentes	   provincias	  
(6.000).	  

3.	   	   Capacitación	   y	   asistencia	   técnica	   a	   organizaciones	   de	  
personas	  con	  discapacidad	  de	  FF.AA	  -‐Fundación	  Futuro	  
(1655).	  

4.	   Cursos	   de	   capacitación	   y	   conferencias,	   orientados	   a	  
pensionistas	  	  (3.000).	  

5.	  	  Terapia	  familiar.	  



PROGRAMA	  UNIVERSITARIO	  PARA	  EL	  ADULTO	  MAYOR	  

ü  SE	  LLEVA	  A	  CABO	  CON	  LA	  U.F.A	  ESPE	   	  DESDE	  2013,	  DIRIGIDO	  A	  PENSIONISTAS	  MAYORES	  DE	  55	  AÑOS	  
DE	  EDAD.	  

ü  PÉNSUM:	   NUTRICIÓN	   Y	   SALUD,	   ESTIMULACIÓN	   DE	   LA	   MEMORIA,	   COMPUTACIÓN,	   FOTOGRAFÍA,	  
HISTORIA	   UNIVERSAL,	   ENTORNO	   ECONÓMICO	   MUNDIAL	   Y	   NACIONAL,	   PSICOLOGÍA	   DEL	   ADULTO	  
MAYOR	  Y	  PINTURA.	  

TOTAL	  DE	  PARTICIPANTES	  133	  
	  



CAPACITACIÓN	  DE	  EMPRENDIMIENTO	  (PYMES)	  

PROYECTO	  ORIENTADO	  AL	  PERSONAL	  DE	  OFICIALES	  Y	  VOLUNTARIOS	  DE	  LAS	  TRES	  FUERZAS	  
(EJÉRCITO,	  MARINA	  Y	  AVIACIÓN)	  QUE	  SE	  ENCUENTRA	  PREVIO	  A	  SU	  DISPONIBILIDAD	  Y/O	  RETIRO	  

	  TOTAL	  DEL	  PERSONAL	  CAPACITADO	  503	  

	  PERSONAL	  CAPACITADO	  

TROPA	  Y	  OFICIALES	  

	  QUITO	   	  293	  

	  210	  	  GUAYAQUIL	  



CONVENIOS	  PARA	  MEJORAR	  LA	  CALIDAD	  DE	  VIDA	  DE	  LOS	  
AFILIADOS	  

	   	  CENTROS	  GERONTOLÓGICOS	  
	  
ü CENTRO	   COP ITOS	   DE	   N I EVE	   	  

	  (15%)	  

ü HOGAR	   DE	   ANCIANOS	   ORIÓN	   	  
	  (10%)	  





ESTRUCTURA	  DEL	  PORTAFOLIO	  DE	  INVERSIONES	  

64%	  

8%	  
23%	  

5%	  

Millones	  USD	  



PRODUCTO Número %
Valor	  en	  

millones	  US	  $ %
Valor	  promedio	  

en	  US	  $

PQ	  -‐	  ADQ.	  Vehículos	  Nuevos 236	  	  	  	  	  	  	   1% 5.3	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   2% 22,345	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
PQ	  -‐	  Consumo 31,502	   75% 258.7	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   91% 8,213	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
PQ	  -‐	  Educación	   98	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   0% 0.3	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   0% 3,536	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
PQ	  -‐	  Imprevistos	   9,225	  	  	  	   22% 15.4	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   5% 1,664	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
PQ	  -‐	  Necesidades	  Apremiantes 679	  	  	  	  	  	  	   2% 2.1	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   1% 3,051	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
PQ	  -‐	  Pago	  de	  deudas	  SB	  o	  SEPS 489	  	  	  	  	  	  	   1% 2.0	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   1% 4,004	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  

Total 42,229	   100% 283.7	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   100% 6,719	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
Fuente:	  Sistema	  de	  Crédito

Instituto	  de	  Seguridad	  Social	  de	  Fuerzas	  Armadas
Préstamos	  Quirografarios	  Concedidos	  por	  producto	  en	  2015

PRÉSTAMOS	  QUIROGRAFARIOS	  2015	  
42	  MIL	  PRÉSTAMOS	  	  POR	  	  	  USD.$	  283,7	  M	  

$	  $	  



PRÉSTAMOS	  HIPOTECARIOS	  2015	  
1.757	  PRÉSTAMOS	  	  	  POR	  USD.$	  106,2	  M	  

$	  $	  

PRODUCTO	   Número	   %	  

Valor	  en	  
millones	  US	  

$	   %	  

Valor	  
promedio	  en	  

US	  $	  
FONIFA	  VIVIENDA	   	  1.204	  	   69%	   	  75,9	  	   72%	   	  63.076	  	  
ADQUISICIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  1.060	  	   60%	   	  67,0	  	   63%	   	  63.177	  	  
COMPRA	  DE	  TERRENO	  Y	  CONSTRUCCIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  78	  	   4%	   	  5,1	  	   5%	   	  64.748	  	  
CONSTRUCCIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  66	  	   4%	   	  3,9	  	   4%	   	  59.489	  	  
OTROS	  FINES	  VIVIENDA	  ISSFA	   	  553	  	   31%	   	  30,2	  	   28%	   	  54.687	  	  
ADQUISICIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  410	  	   23%	   	  23,4	  	   22%	   	  57.068	  	  
AMPLIACIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  14	  	   1%	   	  0,5	  	   0%	   	  37.362	  	  
CANCELACIÓN	  DE	  GRAVAMEN	   	  10	  	   1%	   	  0,5	  	   0%	   	  50.895	  	  
COMPRA	  DE	  TERRENO	   	  50	  	   3%	   	  2,4	  	   2%	   	  47.861	  	  
CONSTRUCCIÓN	  DE	  VIVIENDA	   	  48	  	   3%	   	  2,7	  	   3%	   	  56.112	  	  
MEJORA	  DE	  VIVIENDA	   	  21	  	   1%	   	  0,7	  	   1%	   	  34.536	  	  

Total	   	  1.757	  	   100%	   	  106,2	  	   100%	   	  60.436	  	  



GASTO	  ADMINISTRATIVO	  

$	  $	  

CENTRO	  DE	  GESTIÓN	   Planificado	  
Anual	  

Ejecutado	  
Anual	   %	  Ejecución	  	  

Talento	  Humano	   $	  4.769.035	   $	  4.958.211	   104%	  
LogísZca	   $	  1.160.472	   $	  908.678	   78%	  
Sistemas	   $	  671.910	   $	  356.084	   53%	  
GesZón	  Desconcentrada	   $	  754.826	   $	  882.226	   117%	  
Servicio	  al	  Cliente	  Agencias	   $	  243.288	   $	  78.037	   32%	  
Comunicación	  Social	  	   $	  271.936	   $	  192.172	   71%	  
Pago	  a	  Organismos	  de	  Control	   $	  312.500	   $	  725.707	   232%	  
GesZón	  InsZtucional	   $	  490.946	   $	  490.946	   100%	  
Riesgos	  Laborales	  Militares	   $	  188.868	   $	  2.783	   1%	  
Total	   $	  8.863.781	   $	  8.594.844	   97%	  



*	  	  	  	  Balances	  Auditados	  y	  registrados	  en	  los	  organismos	  de	  control	  
**	  	  Balances	  preliminares	  

2014* 2015** 2014* 2015**

1 AEROSTARSABCO	  S.A. 100% $	  727.532	   $	  21.605	   $	  137.591	   3,0% 18,9%
2 ANDEC	  S.A. 94% $	  112.216.144	   $	  1.908.668	   $	  1.091.783	   1,7% 1,0%
3 ASPROS	  C.A. 100% $	  23.347	   $	  203.091	   ($	  86.554) 870% -‐370,7%
4 EMSAAIRPORT	  SERVICES 70% $	  9.619.887	   $	  3.117.162	   $	  2.896.570	   32,4% 30,1%
5 EXPLOCEN	  C.A. 60% $	  5.181.829	   $	  2.431.689	   $	  2.138.907	   46,9% 41,3%
6 FABRILFAME	  S.A. 100% $	  5.055.067	   $	  86.532	   $	  100.205	   1,7% 2,0%
7 INMOSOLUCION	  S.A. 100% $	  2.936.533	   $	  564.020	   $	  1.200.000	   19,2% 40,9%

8 BANCO	  GRAL.	  
RUMIÑAHUI

29% $	  14.403.584	   $	  331.858	   $	  276.100	   2,3% 1,9%
9 CONDORMINING	  S.A. 10% $	  60.796	   ($	  14.518) ($	  7.914) -‐23,9% -‐13,0%
10 INAMAZONAS	  S.A. 50% $	  7.820.967	   $	  138.072	   $	  319.468	   1,8% 4,1%
11 OMNIBUSS	  BB 34% $	  61.015.471	   $	  15.102.268	   $	  10.726.045	   24,8% 17,6%
12 AMAZONASHOT	  S.A. 45% $	  13.871.255	   $	  917.292	   $	  600.938	   6,6% 4,3%

13
MARESA	  HOLDINGDINE	  
S.A. 1% $	  438.278	   $	  28.732	   $	  76.296	   6,6% 17,4%

$	  233.370.688,31	   $	  25.184.227 $	  17.915.584
11% 8%

TOTALES

UTILIDAD	  ISSFA ROE

PARTICIPACIÓN	  MAYORITARIA

PARTICIPACIÓN	  MINORITARIA	  

EMPRESA
PARTICIPACIÓN	  ACCIONARIAL	  DEL	  

ISSFA

RENDIMIENTO	  DE	  LAS	  EMPRESAS	  ISSFA	  




